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Eré6ffnung der Coface Arena doch mit Bargeldzahlung

Energie
Im Rahmen der Er6ffnung der Coface Arena am Sonntag, 3. Juli kénnen die Fans des 1. de;.':gc"sten
FSV Mainz 05 im neuen Stadion an allen Catering-Stdénden mit Bargeld zahlen. Das | Fation
bereits installierte und in den vergangenen Tagen zweimal erfolgreich getestete

Payment-System fiir das bargeldlose Zahlen wird fir diese Veranstaltung ausgesetzt.

Die MaRnahme ist in der logistisch nicht zu bewaltigenden Verteilung von aufladbaren
Geldkarten an die mehr als 30.000 Zuschauer der Eréffnungsfeier begriindet. Diese
Verteilung wéare nétig geworden, da weite Teile der Fans noch nicht, wie vom Verein
eigentlich geplant, Uber ihre 05er FanKarte verfliigen, mit der sie ab Saisonbeginn in der
Coface Arena bargeldlos bezahlen kénnen.

»Wir haben die Kapazitaten noch einmal Uberprift, auch die Vergabe von vorgeladenen
Pfandkarten an unsere Fans bereits am Mittag beim Abschiedsspiel von Dimo Wache im
Bruchwegstadion®, sagt Geschaftsfihrer Michael Kammerer. ,Aber wir kbénnen selbst mit

gréltem Personalaufwand nicht gewahrleisten, dass jeder Fan mit einer Pfandkarte an JU/R/A/N/OJ
den Versorgungsstellen der Coface Arena Getranke und Speisen bekommt. Fur die IT-Systemhaus
Verteilung der Pfandkarten in dieser Grof3enordung ist das Zeitfenster zwischen der

Veranstaltung im Bruchwegstadion und dem Umzug sowie der Eréffnungsfeier in der v
Coface Arena zu klein.”

Die Eréffnung der Coface Arena sei ein aullergewodhnlicher Tag und mit einem normalen
Bundesliga-Spieltag nicht zu vergleichen. ,Wir bitten um Verstandnis, dass wir an diesem
Tag, der den Verein vor auflergewohnliche Herausforderungen stellt, noch nicht mit dem
bargeldlosen Bezahlen starten. Sobald unsere Fans ihre 05er FanKarten in den Handen
halten, kébnnen wir durch das bargeldlose Bezahlen den Service an unsere
Cateringstanden dauerhaft erheblich verbessern.*
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